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Condiciones de Uso 

Las presentes Condiciones Generales de Uso regulan el uso del sitio web 
www.arquivoltarural.com, propiedad de Ana María Enríquez Fernández, con domicilio en C/ 
Cesar Conti nº 15 B, 1ª, 32373, provincia de Orense, e-mail. EMAIL con D.N.I. 09780424L. 

Todo pedido hecho en www.arquivoltarural.com implica necesariamente a título de condición 
esencial, determinante e imprescindible, la aceptación sin reservas por el Cliente de las 
Condiciones Generales de uso vigentes el día en que se lleve a cabo el pedido 
correspondiente. Además, el Cliente reconoce que la aceptación de las presentes condiciones 
implicará la aplicación de éstas al pedido al que se refieren, así como a todo pedido 
posterior, con excepción de aquellos casos en que nuevas condiciones sean puestas en su 
conocimiento. 

Usuarios 
Para poder adquirir cualquiera de los servicios mostrados en www.arquivoltarural.com, el 
usuario ha de estar capacitado legalmente conforme al Ordenamiento Jurídico Español. 
Toda persona, empresa, sociedad o institución que ponga una publicación (ficha, evento o 
ambos), es anunciante o AFILIADO al portal RURAL ACTIVE. Toda persona, sociedad o 
institución que se registre, es USUARIO del portal RURAL ACTIVE. 

Procedimiento de compra del servicio y publicación de 
eventos. 
El objetivo del portal es establecer interacciones de ocio participativo y sostenible en el 
espacio rural. Mediante el registro como afiliado se pueden publicar eventos. Una vez 
registrado como afiliado, se puede escoger la tarifa del servicio deseado (publicación de 
eventos), descrito detalladamente, con su precio, duración, número de publicaciones 
permitidas. 

El afiliado tiene plena autonomía para, rellenar contenidos con, fotos, descripciones, precios 
de eventos, para administrar y gestionar su perfil y sus eventos. El portal pone a disposición 
del afiliado, la publicación de su ficha y/ o evento, sin intervenir en el contenido, de fotos, ni 
descripciones, ni precios. El portal asegura la publicación de las fichas y/o eventos, 
ofreciendo criterios de búsqueda, por atributos preestablecidos y por geolocalización. 

Una vez escogido, se podrá realizar el pago, siguiendo los pasos establecidos para la 
confirmación de la compra y facilitar los datos requeridos. Una vez te has identificado, o has 
introducido tus datos como nuevo cliente, sólo queda confirmar el pedido. 

Al finalizar su pedido, se le enviará un correo electrónico confirmando la recepción del 
mismo, y especificando todos los detalles del pedido. Si observase un error en cualquier 
punto del pedido, deberá notificarlo de inmediato a EMAIL para proceder a la subsanación del 
error. 

A partir de aquí, www.arquivoltarural.com, pondrá a los USUARIOS interesados en el evento, 
en contacto con el AFILIADO que publica, que será quien gestione a partir de ese momento 
la inscripción y pago para su evento, desvinculándose www.arquivoltarural.com. 
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www.arquivoltarural.com facilita al usuario, la gestión de la reserva y el contacto directo con 
el organizador (afiliado).  

Precios 

Las Tarifas se encuentran recogidas en los cuadros de esta página, están publicados en 
Euros y son vigentes salvo error tipográfico. (HAY QUE PONERLOS TODOS LOS PRECIOS 
EN TODOS SITIOS CON IVA. El tiempo de permanencia de una publicación, (ficha y/o 
evento) es de 1 año contado a partir del momento que se realice el pago. 

A través de la web www.arquivoltarural.com, se puede consultar en todo momento las tarifas 
en vigor que incluyen el IVA y se especifican en cada uno de los productos. 

No se renueva automáticamente, una vez transcurrido el tiempo de publicación si quieres, 
debes renovar el servicio. Esto te permite publicar con la misma tarifa o cambiar de tarifa. La 
renovación no es automática, transcurridos 12 meses si quieres continuar, deberás renovar 
el pago, o solicitar expresamente la continuación de la publicación a través del contacto de la 
página. 

LAS TARIFAS PLANAS. Paga 1 tarifa y recibe todos los asistentes que quieras en tus eventos. 
El portal Rural active de Arquivolta solo cobra por la publicación, independientemente del 
número de asistentes. 

¿QUÉ ME OFRECE LA TARIFA DE FICHA?: Formarás parte del portal Rural Active. Tendrás 
publicada tu ficha o la de tu negocio, durante 12 meses consecutivos. Si quieres beneficiarte 
del 10% de descuento, deberás realizar el pago del precio anual, en un solo ingreso. 

¿QUÉ ME OFRECE LA TARIFA PLANA I? Formarás parte del portal Rural Active. Tendrás 
publicada tu ficha o la de tu negocio durante 12 meses consecutivos y además podrás 
publicar todos los eventos que quieras al año (con todos los asistentes incluidos). Tus 
publicaciones permanecerán en el portal 12 meses consecutivos. Si quieres beneficiarte del 
10% de descuento, deberás realizar el pago del precio anual, en un solo ingreso. 

¿QUÉ ME OFRECE LA TARIFA PLANA II? Formarás parte del portal Rural Active. Esta tarifa te 
permite publicar un evento (incluidos todos los asistentes incluidos). Tu publicación 
permanecerá en el portal 1 mes. Si quieres beneficiarte del 10% de descuento, deberás 
realizar el precio de 3 eventos en un solo pago. Con el 10% descuento podrás publicar 3 
eventos cuando quieras. (Cada publicación permanecerá 1 mes). 
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Formas de Pago  
El pago se efectuará a través de cualquiera de los siguientes medios: 

Transferencia; Si  elige el pago por transferencia bancaria al finalizar el proceso de compra 
se especificará el número de cuanta al que se debe realizar la transferencia así cómo un 
numero de referencia que se tendrá que especificar en el momento de realización de la 
misma. Una vez confirmado tu pago, mediante envío de un justificante de pago en el 
momento de realizar la compra, procederemos al envío de tu pedido permitiéndote el acceso 
al servicio.  

Compras a través de PayPal. 

Puede realizar 1 único pago anual o puede dividir el pago en 12 mensualidades iguales. 

Descuentos: Si realiza 1 pago anual, se le aplicará el descuento marcado en la tarifa que 
haya seleccionado. Si hace el pago dividido en 12 mensualidades, la tarifa no aplicará ningún 
descuento. 

Envíos 
Los servicios adquiridos se entregarán a la persona y mediante correo electrónico de 
confirmación, una vez se haya recibido el pago. El plazo de disfrute del servicio empezará a 
contar desde la fecha de recepción del email de confirmación. 

Derecho de Desistimiento 

El afiliado que haya contratado un servicio, podrá revocar la declaración contractual de 
suscripción en el plazo de 14 días naturales desde el día de la recepción del servicio, 
comunicándolo por escrito, siempre que no se haya llegado a disfrutar (publicación de un 
evento). En un plazo máximo de 14 días de la comunicación del desistimiento, 
www.arquivoltarural.com se compromete a su reembolso. 

Antes de realizar la devolución, tendrá que comunicarlo al departamento de Atención al 
cliente por correo electrónico en EMAIL. 

Si la causa de la devolución fuese que el servicio es defectuoso o no corresponde a lo 
solicitado en el pedido, www.arquivoltarural.com correrá con los gastos de la devolución. Si 
el motivo de la devolución es que el pedido no le satisface, le reembolsaremos el importe. 
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Reembolso, pagos de fichas: Serán reembolsados en caso de cierre de negocio (cese de 
actividad fiscal) que figure en el anuncio. El cierre deberá ser notificado, a través del 
contacto, en un plazo máximo de 30 días naturales a partir del día siguiente del cierre o 
cese. La cantidad reembolsada será proporcional al pago y a la fecha de recepción del aviso. 

Reembolso, pagos de eventos: Serán reembolsados solo por causas de accidente o 
enfermedad del anunciante. El suceso deberá ser notificado, a través del contacto, en un 
plazo máximo de 3 días naturales a partir del día siguiente del suceso, baja, etc. La cantidad 
reembolsada será proporcional al pago y a la fecha de recepción del aviso. 

AVISO DE COPYRIGHT 
www.arquivoltarural.com ostenta la titularidad del presente sitio web. Todos los derechos de 
propiedad industrial e intelectual sobre este portal de Internet están legalmente reservados, 
por lo que el acceso al mismo o su utilización, por parte del usuario, no debe considerarse, 
en forma alguna, como el otorgamiento de ninguna licencia de uso o derecho sobre cualquier 
activo.  

Los usuarios del sitio web únicamente podrán realizar un uso privado, personal o profesional 
de los contenidos de éste. Está absolutamente prohibido, el uso del sitio web o de alguno de 
sus elementos con fines comerciales o ilícitos. 

No se podrán realizar actos de reproducción, modificación, distribución o comunicación 
pública del sitio web sin el previo consentimiento por escrito de www.arquivoltarural.com. 
Queda prohibida la reproducción de los contenidos del sitio web, salvo que esté permitido 
legalmente y se cite la procedencia o, en su defecto, se autorice por escrito lo contrario. En 
aquellos casos en que se produzca la necesaria  autorización previa por escrito, dicha 
autorización sustituirá la prohibición general antes citada y mencionará claramente las 
posibles restricciones de uso.  

www.arquivoltarural.com no asumirá ninguna responsabilidad derivada del uso por terceros 
del contenido del sitio web y podrá ejercitar todas las acciones civiles o penales que le 
correspondan en caso de infracción de estos derechos por parte del usuario. 

CLÁUSULA DE EXENCIÓN DE RESPONSABILIDAD 
Los contenidos incorporados al sitio web han sido elaborados en todo momento de buena fe 
con el propósito de dar información a los usuarios, por lo que www.arquivoltarural.com no 
asume ningún tipo de responsabilidad respecto a la integridad o exactitud de la citada 
información ni garantiza la exactitud ni la puesta al día de la información que se pueda 
obtener del mismo, la cual podrá ser modificada sin previo aviso. No asume responsabilidad 
por la falsedad de los eventos propuestos, reservándose el derecho de cancelar el acceso de 
aquellos AFILIADOS que publiquen eventos falsos. Tampoco se responsabiliza de los 
eventuales errores tipográficos, formales o numéricos que pueda contener el sitio web. 

www.arquivoltarural.com no se responsabiliza del mal uso que los usuarios puedan hacer del 
sitio web.  

1. Responsabilidad por el funcionamiento del sitio web. 

www.arquivoltarural.com intentará reducir al mínimo los problemas ocasionados por errores 
de carácter técnico, pudiendo proceder a la suspensión temporal de los servicios y 
contenidos del sitio web para efectuar operaciones de mantenimiento, mejora o reparación 
de los mismos, sin que ello origine indemnización alguna al usuario por estos conceptos.  
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Se advierte que alguna información contenida en esta web puede haber sido creada o 
recogida en archivos o formatos no exentos de errores, por lo que no se puede garantizar 
que el servicio no quede interrumpido o afectado por tales problemas. 

www.arquivoltarural.com no asume responsabilidad alguna respecto de los daños que 
pudieran ocasionar al usuario a resultas de la consulta de la presente página web, o de 
aquellas otras externas objeto de reenvío. 

www.arquivoltarural.com no será responsable en caso de que existan interrupciones del 
servicio, o mal funcionamiento del mismo que tengan su origen en supuestos de caso 
fortuito, fuerza mayor u otras causas que escapan de su control. 

2. Responsabilidad por el uso de enlaces  

www.arquivoltarural.com no asume ninguna responsabilidad derivada de la existencia de 
enlaces entre los contenidos de este sitio y contenidos situados fuera del mismo, o de 
cualquier otra mención de contenidos externos a este sitio.  

Desde www.arquivoltarural.com se podrá acceder a la página de Facebook, Instagram… de 
Arquivolta Rural. 

En el caso de que www.arquivoltarural.com constate por algún medio la ilicitud de la página 
web, o que lesiona bienes o derechos de un tercero susceptibles de indemnización, la 
empresa suprimirá o inutilizará dicho enlace. 

La presencia de otros enlaces en el sitio web tiene una finalidad meramente informativa, no 
constituyendo en ningún caso una invitación o recomendación a la contratación de productos 
o servicios que se ofrezcan en el sitio de Internet de destino, y en ningún caso implican el 
apoyo a las personas o entidades autoras de tales contenidos o titulares de los sitios donde 
se encuentren.  

COMUNICACIONES 

En el caso en que el usuario quiera realizar cualquier tipo de consulta o reclamación tendrá 
que dirigirse a Ana María Enríquez Fernández, con domicilio en C/ Cesar Conti nº 15 B, 1ª, 
32373, provincia de Orense, e-mail. EMAIL con D.N.I. 09780424L. 

LEY APLICABLE Y FORO 

El presente sistema de compra se somete a la legislación vigente en España (Código Civil, 
Código de Comercio, Ley 7/1996, de 15 de enero, de ordenación del comercio minorista, Ley 
7/1998, de las Condiciones generales de la contratación, Ley 26/1984, General para la 
Defensa de los Consumidores y Usuarios, Real Decreto 1906/1999, de 17 diciembre, relativo 
a la contratación telefónica y electrónica con condiciones generales y la Ley 34/2002, de 
Servicios de la Sociedad de la Información y Comercio electrónico).  

Conforme a la Ley 34/2002 de 11 de julio el contrato se presumirá celebrado en el domicilio 
del vendedor (España). Si en su caso existieren desacuerdos que pudieran surgir como 
consecuencia de la presente relación contractual y no se pudieran resolver de manera 
amistosa, se someterá a los Tribunales que se consideren competentes en cada caso. 


